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Medical Expert - Zertifizierung (Theorie + Praxis)

Lassen Sie sich zum ,Dermalogica Medical Expert“ zertifizieren. Der Medical Expert
Status ist ein Qualitdtsmerkmal, das Ihren Kunden garantiert, bei lhnen die
wirkungsvollsten Behandlungen mit neuester Inhaltsstofftechnologie und effektivster
Gerateanwendung fir sofort sichtbare und nachweislich langanhaltende Ergebnisse zu
bekommen.

Durch die Zertifizierung zum Medical Expert erarbeiten Sie sich Kenntnisse und
Fahigkeiten, die den héchsten internationalen Standards auf Medizin Niveau entsprechen.
Heben Sie sich durch anhaltende Behandlungserfolge von lhren Mitbewerben ab und
sichern Sie sich die Anerkennung lhrer Kunden.

In Theorie und Praxis zeigen Sie uns ihr medizinisch-kosmetisches Wissen:
1. Prifungsfragen aus den Medical Expert Workshops
2. Planen und Ausflihren einer Dermalogica Advanced Treatment Behandlung

Alle Inhalte fUr die Zertifizierung finden Sie in unseren Medical Expert
Schulungsunterlagen.

Was ist die Dermalogica Medical Expert Zertifizierung?

+ Die Dermalogica Medical Expert Zertifizierung ist der letzte Schritt, um den
Dermalogica Medical Expert Status zu erhalten.

+ Es ist die Gelegenheit, um eine personalisierte Advanced Treatment Behandlung
durchzufuhren und die erworbenen Kenntnisse und Fahigkeiten zu prasentieren.

ME Zertifizierung - Voraussetzungen zur Anmeldung

v' Mindestens 3 Dermalogica Treatments ins Behandlungsangebot aufgenommen

Erfolgreiche Teilnahme an folgenden Workshops
v Medical Expert - reife/vorzeitig gealterte Haut Advanced

v Medical Expert - unreine/Akne Haut Advanced

v Medical Expert - Hyperpigmentierte Haut Advanced

v Medical Expert — Empfindliche Haut Advanced

v Medical Expert — Peeling-Behandlungen

v Medical Expert — Gerdte-Behandlungen

v Medical Expert - Effektive Behandlungs- und Kostenplanung
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Dermalogica Medical Expert Zertifizierung — Kriterien

*  Flhren Sie eine Dermalogica Advanced Treatment Behandlung durch, die den
Dermalogica Standards entspricht.

*  Wahlen Sie hierflr anhand des Face Mappings die passende Behandlung fur ihr
Modell aus Pro Firm, Pro Clear, Pro Bright und Pro Calm aus und begriinden Sie
ihre Wahl.

*  Flhren Sie die Behandlung unter Berlicksichtigung der Dermalogica Werte und
Konzepte durch:

Verwendung der Dermalogica Konsultationskarte

Face Mapping Hautanalyse wéhrend des Moduls Doppelreinigung
Umsetzung der jeweiligen Pro Behandlungsschritte
Vervollstandigen Sie den Dermalogica Skin Fitness Plan

ANENENEN

Zur Orientierung und Vorbereitung helfen lhnen folgende Unterlagen

v" Schulungsunterlagen und Workbooks der Medical Expert Workshops
v' Behandlungsablaufe Pro Firm, Pro Clear, Pro Bright, Pro Calm

Vor der Medical Expert Zertifizierung

« Da sie selber als Modell und als Prifling auftreten, stellen Sie bitte vor der
Zertifizierung sicher, dass es keine Kontraindikationen gibt, damit Sie Ihre
Fahigkeiten und Kenntnisse préasentieren kénnen und als Modell eine Advanced
Treatment Behandlung bekommen durfen

v' 2-3 Wochen vor der Zertifizierung keine Pro Power Peel Behandlung

v' 3-4 Wochen vor der Zertifizierung keine Microneedling Behandlung o.A.

v" 3-4 Wochen vor der Zertifizierung keine Unterspritzungen oder andere
plastische Eingriffe im Gesicht

v' Beachten Sie die in ihrem Bundesland geltenden Corona
SchutzmaBnahmen
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Ablauf der Medical Expert Zertifizierung

*  Der Dermalogica Trainer wird Sie im Schulungszentrum (DUS, BER, MUC) am
Prifungstag begriBen und den Ablauf fur alle Teilnehmer erldutern

Theorie (60min)

* Sie erhalten einen Prifungsbogen mit Fragen aus den Medical Expert Workshops
- keine Sorge: Wir fragen nicht wie viele C Atome die Milchsaure besitzt©

*  Sie haben 60min Zeit die Fragen zu beantworten

» Die Fragen setzen sich aus Multiple Choice und offenen Fragen zusammen

Praxis (90min)

1. Praxis Vorbereitung Smin
+ Behandlungsutensilien organisieren und Equipment vorbereiten
(Handschuhe, Gaze, Schwammchen, Wasser usw.)- werden gestellt
* Hygieneausstattung fur den Hautpflegeexperten entsprechend der Corona
Auflagen des jeweiligen Bundeslandes (Gesichtsmaske, Gesichtsschutz usw.)

2. Modell Vorbereitung Smin
* |hr Modell wird Ihnen via Zufallsverfahren aus den Teilnehmern zugeteilt
* Bereiten Sie ihr Modell vor (Dermalogica Bandeau Umhang, Stirnband, auf der
Liege betten usw.)
*  Flhren Sie vor Beginn der Behandlung eine Beratung mit dem Modell durch, die
Folgendes beinhalten sollte:
v" Modell fillt die Dermalogica-Konsultationskarte aus
v' Beratungsgesprach mit Kunde
v" Kontraindikationen beachten

3. Advanced Treatment 75min

* Waéhlen Sie mittels Face Mappings und anhand des Hautzustandes ihres Kunden
die passende Behandlung : Pro Firm, Pro Clear, Pro Bright, Pro Calm

» Der Dermalogica Trainer beobachtet alle Teilnehmer gleichzeitig & kommt auf Sie
zu, damit Sie ihren Behandlungsplan vorstellen kénnen

» Flhren Sie die ausgewahlte Pro Behandlungen durch

v Beachten Sie den Ablauf und flihren Sie die Behandlungsschritte der
Reihenfolge nach durch

4. Abschluss & Verkaufsgespréch 5min
» Flhren Sie nach der Behandlung ein Verkaufsgesprach mit dem Kunden durch
+ Beachten Sie bei der Produktvorstellung die Paketverschreibung
*  Vervollstandigen Sie den Skin Fitness Plan mit Ihrer Produktempfehlung fiir
Zuhause
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Nach der Medical Expert Zertifizierung

* Nach Korrektur durch den Dermalogica Trainer und bei erfolgreichem Abschluss
sowohl des theoretischen als auch praktischen Prifungsteils gratuliert Innen, direkt im
Anschluss, der Trainer zum Medical Expert Status ©

» Sie werden im Nachgang im Store Locator als Medical Expert gelistet +
alle Dermalogica Behandlungen, die Sie im Institut anbieten

+ Teilen Sie ihren neuen Status mit ihren Kunden digital und vor Ort im Institut

* Weitere Medical Expert Only Workshops warten auf Sie

Wenn Sie Fragen haben, wenden Sie sich bitte an einen unserer Dermalogica Trainer.

Wir wiinschen Ihnen viel Erfolg! ©
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